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Alle Rechte vorbehalten. Alle Texte, Bilder, Grafiken und Animationsdateien sowie ihre Arrangements unterliegen
dem Urheberrecht und anderen Gesetzen zum Schutz geistigen Eigentums. Sie dirfen weder fir Handel szwecke oder
zur Weitergabe kopiert, noch veréndert und auf anderen Webseiten oder Druckerzeugnissen verwendet werden.

«  Widerrufsbelehrung und Widerrufsfolgen

Sie konnen lhre Vertragserklérung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Grinden in Textform (z. B.
Brief, Fax, E-Mail) oder durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt am Tag nachdem Sie die
Ware und diese Belehrung erhalten haben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an

I. Email: bestellungen_eu@gebana.com
Il. Brief: gebana AG, Zollstrasse 54, CH-8005 Zrich, Schweiz
I11: Fax: +41 (0)43 366 65 05

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die bei derseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren und ggf.
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Konnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurtlickgewahren, missen Sie unsinsoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der
Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieflich auf deren Priifung - wie
sie Ihnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen ware - zurtickzufuhren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die
Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen,
was deren Wert beeintréchtigt. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der

bestel lten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder
wenn Se bel einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfallsist die Riicksendung fir Sie kostenfrei.
Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zurlickzusenden. Nicht paketversandféhige Sachen werden bei
Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen Sieinnerhalb von 30 Tagen nach Absendung
Ihrer Widerrufserklérung erfillen.
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. Allgemeine Geschéaftsbedingungen

der Firma Gebana AG(nachfolgend ,wir"), geltend fir den Versandhandel innerhalb der EU Uber den Internet-
Shop gebana.com.

1. Geltung der AGB

Wir erbringen alle Lieferungen und Leistungen auf der Basis der nachfolgenden AGB, in der zum Zeitpunkt
der Bestellung gultigen Fassung. Diese AGB gelten auf unbestimmte Zeit, solange sie nicht von den Parteien
in schriftlicher Vereinbarung gedndert wurden. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen des schweizerischen
Obligationenrechts (OR) tber den Kaufvertrag sowie andere schweizerische Gesetze und Verordnungen.

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder besteht eine Liicke, so bleibt die Rechtswirksamkeit
der Ubrigen Bestimmungen hiervon unberihrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmungen gilt eine wirksame
Bestimmung als von Anfang an vereinbart, die der von den Parteien gewollten wirtschaftlich am néchsten
kommt. Das Gleiche gilt im Falle einer Liicke.

2. Angebot und Vertragsabschluss
Unsere Preiglisten, Prospekte und Verdffentlichungen per Internet sind grundsétzlich unverbindlich.

Von unseren Kunden verlangte Lieferungen, Produkte oder Leistungen, die nicht im Angebot des Lieferanten
enthalten sind, werden von uns in Rechnung gestellt. Ein Angebot ist bis auf Widerruf giltig, sofern nicht
schriftlich etwas anderes vereinbart wurde.

Der Vertrag kommt mit Annahme der Bestellung zustande. Die Bestellbedingungen finden Sie auf unserer
Website. In Féllen von offensichtlichen Schreib- und Rechnungsfehler sind wir zum Ruicktritt vom Vertrag
berechtigt.

3. Vertragserfillung und Eigentumsvor behalt
Fur Umfang und Ausfiihrung der Lieferung ist unsere Bestétigung massgebend.

Soweit kein besonderer Erflllungsort von den Parteien verabredet ist oder aus der Natur des Geschéftes
hervorgeht, gilt als Lieferung die Bereitstellung der Produkte in unserer Verteilzentrale.

Wenn nicht ausdricklich anders vereinbart, gehen Nutzen und Gefahr mit Abgang der Ware vom Absender
auf den Besteller tber.

Bis zur vollsténdigen Bezahlung bleibt die Ware in unserem Eigentum.

4. Preise und Rabatte

Die Preise werden im Angebot angegeben und sind im Rahmen der Bestellvorgangs unverbindlich. Alle
Warenpreise verstehen sich in EURO, inklusive gesetzlicher Umsatzsteuer und exklusive V ersandkosten.

Wir gewdhren einen Mengenrabatt von 5% Rabatt bei Bestellungen ab € 200 Warenwert und 10% ab € 400.
Individuelle Kundenrabatte sind kumulierbar mit dem Mengenrabatt. Der Webshop berechnet den Rabatt
automatisch.
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5. Versandkosten

Wir verrechnen in Deutschland und Osterreich eine Versandpauschale. Fiir Deutschland betragt diese € 4.90
und fiir Osterreich € 7.90. In Deutschland senden wir ab einem Warenwert von € 60 frei Haus, in Osterreich
ab einem Warenwert von € 100. Die Pakete werden mit DPD (Dynamic Parcel Distribution GmbH & Co. KG)
versendet.

Der gebana Direktversand beschrankt sich zurzeit auf die Schweiz, Deutschland und Osterreich. Fir
Sendungen in andere Lander mussen wir zusétzliches Porto und Umtriebe verrechnen. Dieser Betrag kann je
nach Bestellmenge variieren.

6. Liefer bedingungen

Wir versenden die Bestellungen standardmassig als Normal-Paket. Falls eine rasche Lieferung als Express-
Paket gewtinscht wird, muss dies bei der Bestellung bekannt gemacht werden, was zusétzliche Versandkosten
verursacht.

Bei Waren die auf Vorbestellung bestellt werden, wird der Liefertermin bekannt gemacht (z.B. Datteln). Sonst
erfolgt die Lieferung in der Regel innerhalb von zwei bis drei Wochen. Falls die Ware nicht an Lager ist, kann
es zu Lieferfristen von einem Monat und mehr kommen. Der Besteller wird dariber informiert und hat dann
das Recht, innerhalb von 14 Tagen schriftlich vom Vertrag zuriicktreten.

Die Termine werden angemessen verschoben, wenn Hindernisse auftreten, die ausserhalb des Willens des
Lieferanten liegen (erhebliche Betriebsstérungen, verspéatete oder fehlerhafte Zulieferungen etc) .

Bei sonstigen Verzogerungen kann der Besteller
|. auf weitere Lieferungen verzichten: Dies hat er dem Lieferanten unverziglich mitzuteilen.

I1. Uns eine angemessene Frist zur nachtréglichen Erflllung ansetzen: Erflllen wir bis zum Ablauf dieser
Nachfrist nicht, darf der Kunde, sofern er es sofort erklért, auf die nachtrégliche Leistung verzichten oder
vom Vertrag zurticktreten.

Wir missen den Kunden so rasch wie moglich tber Verzégerungen informieren. Wir sind zu Teillieferungen
berechtigt. Die zusétzlich anfallenden Versandkosten bei Teillieferungen tbernehmen wir.

7. Widerrufsbelehrung und Widerrufsfolgen

Sie konnen lhre Vertragserklérung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B.
Brief, Fax, E-Mail) oder durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt am Tag nachdem Sie die
Ware und diese Belehrung erhalten haben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genlgt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an

I. Email: bestellungen_eu@gebana.com
Il. Brief: gebana AG, Zollstrasse 54, CH-8005 Zrich, Schweiz
I11: Fax: +41 (0)43 366 65 05

Allgemeine Geschéftsbedingungen der Gebana AG Sete3von 5


mailto:bestellungen_eu@gebana.com

gebana

die Bricke vom Bauern zu lhnen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggof.
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene L eistung ganz oder
teilwei se nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren, missen Sie uns insoweit ggf.
Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache
ausschliefdlich auf deren Prifung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft méglich gewesen wére -
zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie
ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintréchtigt. Sie haben die Kosten
der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis
der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung erbracht haben. Anderenfallsist die Ricksendung fir Sie kostenfrei. Paketversandféhige Sachen
sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Nicht paketversandféhige Sachen werden bei 1hnen abgeholt.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen Sie innerhalb von 30 Tagen nach Absendung lhrer
Widerrufserklérung erfillen.

8. Gewahrleistung und Ruckgaber echt

Sollte ein Produkt ausnahmsweise beschéadigt oder verdorben sein, nehmen wir die Ware innerhalb von
14 Tagen zuriick, stornieren das Produkt auf Ihrer Rechnung oder senden lhnen einen Ersatz. Gelingt uns
dies nicht, hat der Besteller nach seiner Wahl das Recht auf Riickgéngigmachung des Kaufs oder
Herabsetzung des Kaufpreises.

Schadenersatzanspriiche aus Verzug, Unmoglichkeit der Leistung, Verschulden bei Vertragsabschluss
und auf3ervertragliche Haftung sind ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch grobfahrléssiges
oder vorsétzliches Handeln unsererseits verursacht worden ist.

Wenn der Kunde die Produkte weiterverkauft, ist er verantwortlich fir die Einhaltung von in- und
auslandischen Exportvorschriften. Verandert der Kunde die weiterverkauften Produkte, ist er flr die daraus
entstehenden Schéden gegeniber uns, dem Kaufer oder Dritten haftbar. Vorbehalten bleiben die Vorschriften
des Produktehaftpflichtgesetzes.

9. Zahlungsbedingungen

Die Lieferung erfolgt in der Regel auf Rechnung oder V orauskasse. Bei Lieferung auf Rechnung Uberweisen
Sie den Betrag bitte innerhalb von 10 Tagen nach Erhalt der Ware. Skonto kann leider nicht abgezogen
werden.

Bei Vorauskasse gewdhren wir Ihnen einen Rabatt von 2% auf den Warenwert. Unsere Bankverbindung lautet:
Postbank Karlsruhe
Konto: 230 436 756
Bankleitzahl: 660 100 75
IBAN: DE83 6601 0075 0230 4367 56
BIC-Code: PBNKDEFF660

Wir behalten uns insbesondere bei Erstbestellungen vor, den Auftrag gegen Nachnahme, Bankeinzug oder
Kreditkartenzahlung auszufihren, deklarieren dies aber klar.

Guthaben durch Vorauszahlung oder Retouren werden an Sie Uberwiesen, bitte teilen Sie uns lhre
Bankverbindung mit. Wenn Sie ein Guthaben aus vorherigen Warensendungen bei uns haben, ziehen Sie es
der Einfachheit halber direkt von Ihrer neuen Rechnung ab.
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Werden Zahlungsbedingungen nicht eingehalten, sind wir berechtigt,
|. Forderungen gegen den Besteller sofort zu stellen
Il. oder fur alle ausstehenden Forderungen Sicherheiten zu verlangen
I11. und/oder noch ausstehende Lieferungen nur gegen Vorauszahlung auszufihren.

Sind Sicherheitsleistungen oder Zahlungen auch bei Ablauf einer angemessenen Nachfrist noch nicht erbracht,
kénnen wir vom Vertrag zuriicktreten, auch wenn die Waren oder ein Teil davon bereits geliefert wurden.
Wenn der Besteller die Zahlungsbedingungen nicht erflillt, sind wir berechtigt, Schadenersatz zu verlangen.

10. Sicherheit und Datenschutz

Wir verarbeiten personenbezogene Daten zur Vertragsabwicklung und Pflege laufender Kundenbeziehungen.
Wir erlauben uns, Sie periodisch Uber spezielle Angebote und neue Produkte per Briefpost zu informieren.
Informationen per Email versenden wir nur ausdriicklich auf Thren Wunsch. Falls Sie keine Briefpost oder
Email von uns wiinschen, teilen Sie uns dies bitte mit.

Der Datenschutz liegt uns am Herzen. Wir verpflichten uns, Ihre Daten vertraulich zu behandeln und diese
nicht an Dritte weiterzugeben.

12. Schlussbestimmungen

Es kommt ausschliesslich schweizerisches Recht zur Anwendung, auch wenn aus dem Ausland bestellt oder in
das Ausland geliefert wird.

Die Parteien werden sich bemihen, etwaige Streitigkeiten, die sich aus der Durchfihrung dieses Vertrages
ergeben, auf gitlichem Wege beizulegen.

Mit Bestellung von Ware durch den Besteller gelten diese allgemeinen Geschéaftsbedingungen als akzeptiert.

Anderungen oder Erganzungen der allgemeinen Geschéftsbedingungen erfolgen ausschliesslich durch uns. Sie
mussen schriftlich erfolgen.

AGB vom 31. Januar 2008

Gebana AG
Zollstrasse 54
8005 Zirich
Schweiz

Tel: +41 (0) 366 65 00
Fax: +41 (0) 366 65 05

www.gebana.com
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